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VVG-Reform

Schwerpunkte aus der Sicht der Versicherungsvermittler:

Vorlaufige Deckung

verbesserte Beratung und Information der
Versicherungsnehmer

Wegfall des Policenmodells

Anderung der Kiindigungsfristen
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VVG-Reform

Schwerpunkte aus der Sicht der Versicherungsvermittler:

©BVK2007

Aufgabe des Alles- oder Nichts-Prinzips
Abschaffung des Prinzips der ,Unteilbarkeit der Pramie”
Wegfall der Klagefristen

Kenntnis des Versicherungsvertreters / Zurechnung des
Wissens Dritter an den Versicherer (Auge und Ohr)

Verteilung der Kosten bei Lebensversicherungen



@ VVG-Reform

ﬂ%egelung der vorlaufigen Deckung (g 49 ff. VWG-Entwurf):

Die Moglichkeit einer vorlaufigen Deckung, wie sie in der
Praxis schon seit Jahren der Fall ist, wird hunmehr in das
Gesetz aufgenommen. Im Einzelnen regelt das Gesetz:

= Zustandekommen der Deckung § 49

= Pramienberechnung bei Nichtzustandekommen des
Hauptvertrages § 50

= Beendigung des Vertrages uber vorlaufige Deckung
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@ VVG-Reform

ﬂ%egelung der vorlaufigen Deckung (g 49 ff. VWG-Entwurf):
Entwurf stoBt auf BVK-Zustimmung:

m Die in der Praxis entwickelten Grundsatze wurden im
Wesentlichen aufgenommen
Die Frage der Moglichkeit eines rickwirkenden Verlustes
bei Scheitern des Hauptvertrages wird nun durch die
gesetzliche Regelung geklart
Die Wertigkeit einer vorlaufigen Deckung als eigener und
eigenstandig vermittelter Vertrag wird starker in den
Vordergrund gertickt

©BVK2007




@ VVG-Reform

Beratungs-, Informations- und Dokumentationspflichten
(§ 6 ff. VWG-E)

= Wortgleiche Ubernahme der Beratungs-, Informations- und

Dokumentationspflichten der Vermittler nach
§ 42 ¢ VVG auch auf Versicherer

m U.a.: Der erteilte Rat und die Griinde mussen dem
Versicherungsnehmer klar und verstandlich vor Abschluss
des Vertrages in Textform Ubermittelt werden
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@ VVG-Reform

+Wegfa|l des Policenmodells (g 7 Abs. 1 VWG-E)

m Der Versicherer hat dem Versicherungsnehmer
rechtzeitig vor Abgabe von dessen
Vertragserklarung seine Vertragsbestimmungen
einschlieBlich der allgemeinen
Versicherungsbedingungen ... in Textform
mitzuteilen

Ubermittlung in Textform nachtraglich bei
Verwendung anderer Kommunikationsmittel
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@ VVG-Reform

+Bedeutung des Wegfalls des Policenmodells (g 7 Abs. 1
VVG-E)

m  Kunde muss AGB-Bestimmungen zum Vertrag vor
Unterschriftsleistung erhalten

m  Ausnhahme: Telefonischer oder elektronischer
Vertragsschluss auf ausdrucklichem Kundenwunsch
bei umgehender Zusendung nach Vertragabschluss
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@ VVG-Reform

Modelle zur Erflllung der Informationsgewahrung:

Antragsmodell

m Phase 1:
- Beratungsgesprach mit dem Kunden
- Erstellung Angebot
- Ubergabe Vertragsinformationen durch den Agenten

Phase 2:

- Antragstellung
- Beratungsdokument an den Kunden

Phase 3:

- Antragsprufung durch VU

- Versendung der Police

- Vertragsschluss mit Eingang der Police beim Kunden
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@ VVG-Reform

+Mode|le zur Erfullung der Informationsgewahrung:

Invitatiomodell

m Phase 1:
- Beratungsgesprach mit dem Kunden
- Erarbeitung des Versicherungsvorschlags fur den
Kunden
- Beratungsdokument (Protokoll) an den Kunden
- Zustimmung des Kunden (Angebotsanforderung)
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@ VVG-Reform

+Mode|le zur Erflllung der Informationsgewahrung:

Weiter Invitatiomodell

m Phase 2:
- Vorschlagspriufung des Vermittlers durch den

Innendienst der Versicherungsgesellschaft
- Versendung der entsprechenden Unterlagen

(Antrag inklusive Information) an den Kunden

Phase 3:
- Annahme des Versicherungsvertragsangebots

(Police) durch den Kunden mittels Unterschrift
bzw. konkludenter Handlung (=Vertragsschluss)
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@ VVG-Reform

‘ Modelle zur Erfullung der Informationsgewahrung:

Weiter Invitatiomodell

m Phase 4:
- Es ist notwendig, eine Verfahrensweise zu

definieren, wann der Agent bei Nichtannahme
durch den Kunden nachfassen muss

Bis dahin kann die bisher ubliche Verwaltung nicht
durchgefuhrt werden. Die Phasen 2 und 4 enthalten einen
Schwebezustand
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VVG-Reform

©BVK2007

BVK-Stellungnahme zum Fortfall des Policenmodells:

m Das Policenmodell hat sich bewahrt.

m Vorschlag systemwidrig, da die Rucktritts- bzw.
Widerrufsrechte durch § 8 VWG-Entwurf weiterhin
aufrecht erhalten bleiben

m Hohere Kosten, sowohl beim Antragsmodell als

auch beim Invitatiomodell, da dort ofter
nachgefasst werden muss



VVG-Reform

Verlangerung und Kindigungsfristen (§ 11 VVG-E)

Vereinbarte Verlangerungsfristen unwirksam, die sich
auf mehr als 1 Jahr erstrecken

Klindigungsrecht nach 3 Jahren bei Vertragen mit
langerer Laufzeit

Vertrage auf unbestimmte Zeit kdnnen nur zum
Jahresschluss gekindigt werden

Klindigungsfristen nur zwischen 1 und 3 Monaten
moglich

©BVK2007




@ VVG-Reform

+

Bedenken gegen verkurzte Kiindigungsfristen:

= Vor- und Nachteile fir Kunden: schnellere
Wechselmoglichkeit und kurzere Laufzeiten

fihren zu hoheren Kosten, die Kunde tragen
Muss

= Nachteile fur Vermittler:
- Betreuungsaufwand groBer

- Kirzere Laufzeiten kdnnen zu geringeren
Provisionen fuhren
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@ VVG-Reform

+

Ende des ,Alles- oder Nichts-Prinzips" (§ 28 VVG-E):

m Nur bei vorsatzlicher Obliegenheitsverletzung durch
den Versicherten besteht Leistungsfreiheit

m Bei grob fahrlassiger Obliegenheitsverletzung
besteht Leistungspflicht je nach Schwere des

Verschuldens

Angleichung an Verschuldenshaftung nach BGB
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Fortfall des Prinzips der ,Unteilbarkeit der Pramie
(§ 39 VWG-E):

s Im Fall der vorzeitigen Beendigung des
Versicherungsverhaltnisses stent dem Versicherer
far diese Versicherungsperiode nur derjenige Teil
der Pramie zu, der dem Zeitraum entspricht, in dem
Versicherungsschutz bestanden hat.

Nachteil fur Kunden: mogliche Pramienanpassung



@ VVG-Reform

Wegfall der Klagefrist:

m Bislang musste der Versicherungsnehmer seinen
Anspruch auf Versicherungsleistung binnen 6
Monaten nach Ablehnung durch den Versicherer
gerichtlich geltend machen.

BVK-Position: Fortfall der Verjahrungsfrist bringt
uberfalligen Kundenvorteil
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VVG-Reform

»+Auge- und Ohr-Rechtsprechung" findet Aufnahme im
Gesetz:

Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt,

Erklarungen und Anzeigen des Versicherten
aufzunehmen und Zahlungen anzunehmen (§ 69
VVG-E)

Kenntnis des Versicherungsvertreters steht der
Kenntnis des Versicherers gleich (§ 70 VVG-E)
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BVK-Position zur ,,Auge- und Ohr-Norm:

m Vorteil fir den Kunden
m Betonung des Vertrauens zum Vermittler
m Starkung der Verantwortung des Vermittlers

Regelung entspricht dem BVK-Leitbild des BVK, wonach der
Vermittler als kompetenter und lebensbegleitender
Berater und Betreuer des Versicherungsnehmers in allen
Versicherungsangelegenheiten zu verstehen ist.



VVG-Reform
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BVK-Position zur ,,Auge- und Ohr-Norm":

m Vorteil fir den Kunden
m Betonung des Vertrauens zum Vermittler
m Starkung der Verantwortung des Vermittlers

Regelung entspricht dem BVK-Leitbild des BVK, wonach der
Vermittler als kompetenter und lebensbegleitender
Berater und Betreuer des Versicherungsnehmers in allen
Versicherungsangelegenheiten zu verstehen ist.



@ VVG-Reform

Rickkaufswert bei Lebensversicherungen:

m Die Abschluss- und Vertriebskosten sind
auf die ersten 5 Jahre gleichmaBig zu verteilen
(§ 169 Abs. 3 VG-E)
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@ VVG-Reform

+Absch|uss- und Vertriebskosten:

BVK-Position:

m Neuregelung ist abzulehnen: Kirzere Laufzeiten als
vereinbart erhohen die Kosten des
Versicherungsschutzes.

m Keine Beschrankung der Offenlegung der
Vertriebskosten bei Versicherungen. So auch die
Kommission zur Reform des VVG.
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@ VVG-Reform

+BVK-Aktivitéten zur VVG-Reform:

Gesprach mit dem Kommissionsvorsitzenden Prof.
Niederleithinger 2004 - 2005

Gesprach im Justizministerium 2004 — 2006
Teilnahme an Anhorung der Kommission 2005
Gesprache im Bundestag 2004 — 2007

Stellungnahme zum Kommissionsvorschlag 2005 und
Gesetzentwurf 2006

Anhorung vor dem Bundestagsausschuss 28.03.2007
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@ VVG-Reform

+Hauptziele des BVK

Fortbestand des Policenmodells

Verhinderung der Offenlegung von Courtagen und
Provisionen

Keine Kirzung der Laufzeiten

Keine Provisionsklrzungen aufgrund kurzerer
Vertragslaufzeiten
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VVG-Reform

Danke fur Ihre Aufmerksamkeit

Ihr

Bundesverband Deutscher Versicherungskaufleute e.V.
Bonn — Berlin - Brlssel
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